Garantie des Herstellers Acala GmbH auf den Wasserfilter Smart und Mini

Der Hersteller Acala GmbH gewéhrt 2 Jahre auf alle Teile des Systems; sowie Filter und
Mineralsteine, wenn diese originalverpackt sind. Filterkartuschen, Keramikfilter, Kalkfilter und
Mineralsteine haben eine eingeschrinkte Garantiezeit von 30 Tagen nach Inbetriebnahme. Die Frist
fiir die Berechnung der Garantiedauer beginnt mit Rechnungsdatum. Die Garantieleistung des
Herstellers erstreckt sich raumlich auf das Land der Bundesrepublik Deutschland. Treten wéihrend
dieses Zeitraums Material- oder Herstellungsfehler auf, gewéhrt der Hersteller als Garantiegeber im
Rahmen der Garantie eine der folgenden Leistungen nach seiner Wahl:

— kostenfreie Reparatur der Ware oder

— kostenfreier Austausch der Ware gegen einen gleichwertigen Artikel (ggf. auch ein
Nachfolgemodell, sofern die urspriingliche Ware nicht mehr verfiigbar ist).

Bitte wenden Sie sich im Garantiefall an:
Diana Pyter und Axel Pyter, Happy Vita GbR
Philipp-Héring-Strafle 10

86157 Augsburg

Deutschland

Tel.: 0821 527911
E-Mail: info@happy-vita.de

Wir fithren im Garantiefall alle notwendigen Schritte fiir Sie schnell und unbiirokratisch aus.

Getragen wird die Garantie von den Garantiegebern:

Acala GmbH

Auf dem Briihl 1 — 20
72658 Bempflingen
Deutschland

Garantieanspriiche sind ausgeschlossen bei Schdden an der Ware durch
— missbrauchliche oder unsachgeméfe Behandlung

— Umwelteinfliisse (Feuchtigkeit, Hitze, Uberspannung, Staub etc.)

— Nichtbeachtung etwaiger Sicherheitsvorkehrungen

— Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung

— Gewaltanwendung (z. B. Schlag, StoB3, Fall)

— eigenmdichtige Reparaturversuche

—normaler Verschleil3

— kommerzielle Nutzung

Eine Inanspruchnahme der Garantieleistung setzt voraus, dass dem Garantiegeber die Priifung des
Garantiefalls durch Einschicken der Ware ermdglicht wird. Hierbei ist darauf zu achten, dass
Beschidigungen auf dem Transportweg durch eine entsprechende Verpackung vermieden werden.
Fiir die Beantragung der Garantieleistung miissen Sie eine Kopie der Originalrechnung der
Warensendung beilegen. Wir bitten um Verstdndnis, dass der Hersteller ohne Beilegung dieser
Rechnungskopie die Garantieleistung ablehnen kann. Die Ubersendung der Rechnungskopie dient
der Berechnung der Garantieftrist. Des Weiteren miissen Sie Namen und Anschrift des Verkédufers
mitteilen, sofern sich dies nicht aus der beigefiigten Rechnungskopie ergeben sollte.

Sofern es sich um einen berechtigten Garantieanspruch handelt, erfolgt die Garantieabwicklung fiir
Sie frachtfrei. Eventuell von Ihnen verauslagte Versandkosten werden dann durch den
Garantiegeber erstattet.



Hinweis:

Ihre gesetzlichen Rechte gegen uns aus dem mit uns geschlossenen Kaufvertrag werden von diesem
Garantieversprechen in keiner Weise eingeschrinkt. Insbesondere etwaig bestehende gesetzliche
Gewdihrleistungsrechte uns gegeniiber bleiben von diesem Garantieversprechen unbertihrt.

Ist die Kaufsache mangelhaft, konnen Sie sich daher in jedem Fall an uns im Rahmen der
gesetzlichen Gewdhrleistung halten, unabhéngig davon, ob ein Garantiefall vorliegt oder die
Garantie in Anspruch genommen wird.



